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Mise à jour

• Dernier plan 
stratégique

• Enjeux

• Objectifs 
stratégiques

Évaluation

• Révision de la 
mission

• Révision de la vision

• Révision des valeurs

Élaboration 
du plan 

stratégique

• Établissement les 
mesurables

• Établissement la 
planification 
stratégique

Mobilisation

•Établissement des 
initiatives

•Implication des parties 
prenantes

•Élaboration du plan de 
travail

Mise en 
œuvre et 

suivi

• Indicateurs de 
performances

• Équipes de travail

• Échéanciers

Démarche de la planification stratégique



Plan stratégique de la Ville d’Edmundston 2022-2026

* Fournir des services efficaces et équitables;

* Accueillir les différences pour rendre notre ville plus vivante;

* Engager nos citoyens en encourageant l’innovation;

* Promouvoir la croissance et la réussite économique, sociale et culturelle en respect de nos ressources. .

Nos valeurs : Engagement – Créativité – Intégrité – Équité -

Responsabilité - Fierté

Ville Ouverte et inclusive; Durable et prospère

Améliorer nos conditions environnementales de façon 
durable 

Maximiser l’engagement du public

Faciliter l’accessibilité et la disponibilité de 
l’information

Stimuler et soutenir la croissance démographique pour 
devenir une destination de choix

Enrichir la vie citoyenne

Gérer nos actifs de façon durable 

Stimuler et soutenir le 
développement 

économique 

Solidifier, augmenter et 
diversifier nos sources de 

revenus

Optimiser l’efficacité dans la livraison des services 
municipaux
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Gestion des 

Initiatives

Gestion 

Stratégique



Initiatives prioritaires et initiatives en cours
Objectif stratégique Initiatives prioritaires Initiatives en cours

Stimuler et soutenir la 

croissance démographique 

pour devenir une destination 
de choix

Développer et implanter une initiative visant la 
rétention des diplômés internationaux et réguliers 

Suivre les demandes d'admission de résidence 
permanente indiquant la région d'Edmundston 
comme destination et développer une stratégie 

d’attraction

Mettre en place un programme rapatriement des 
jeunes de notre région

Créer un espace public accueillant à Edmundston 
pour les nouveaux arrivants

Réaliser une étude sur les besoins en 

logements à Edmundston en fonction 

des diverses clientèles : familles, 

nouveaux arrivants, étudiants, 
personnes âgées... et développer des 

incitatifs afin de stimuler la construction 

de nouvelles unités identifiées comme 

déficient.

Enrichir la vie citoyenne

Préparer et réaliser un sondage pour vérifier le taux 
de satisfaction des ci toyens par rapport à la qualité de 
la  vie ci toyenne

Implanter le ROC afin d'assurer le développement 
de nos organismes communautaires

Mesurer et cibler les types de crimes et 

définir les plans d'action pour ceux à 

réduire

Préparer un calendrier annuel d'évènements 
complets avec les différents organisateurs

Aménagement du skate park dans le parc… (plan 
d’ensemble du parc du Petit-Sault)

Faciliter l’accessibilité et la 

disponibilité de l’information
Préparer un portail de données ouvertes

Développer un outil pour diffuser de l ’information 
des  activités qui sont présentes sur le territoire 
(qu’est-ce qu’on peut faire dans chaque espace 

publ ic)

Maximiser l’engagement du 

public
Définir et catégoriser les types de consultations et 
fixer des cibles de participation pour chaque type

Proposer une structure permettant aux 

citoyens de décider et gérer un projet 

communautaire
Analyser le montant d'argent annuel attribué aux 

soutiens aux organismes et se fixer des objectifs

Fa ire connaitre et bien connaitre les attentes de 

nos  partenaires, définir les rôles et évaluer leur 
performance



Initiatives prioritaires et initiatives en cours

Objectif stratégique Initiatives prioritaires Initiatives en cours

Revoir et proposer un nouveau programme 

d’incitatifs municipaux en lien avec les objectifs 

stratégiques

Réaliser une étude sur les besoins en 

transport en commun au Haut-Saint-Jean 

qui inclura une proposition de modèle 

d’affaires

Solidifier, augmenter et 

diversifier nos sources de revenus

Augmenter les revenus non fiscaux par 

l ’introduction d’une carte citoyenne

Améliorer nos conditions 

environnementales de façon 

durable

Préparer et implanter un nouveau plan vert 

avec objectifs et mesurable

Séparer les eaux usées avec les eaux de 

pluie (système combiné) lors de 

l’aménagement de nouvelles rues
Participer à l 'électrification des transports par 

l 'ajout de bornes de recharge

Continuer à encourager les citoyens à ne pas 

couper les pissenlits en mai et à planter des 

fleurs pour favoriser la pollinisation par les 

abeilles

Optimiser l’efficacité dans la 

livraison des services municipaux

Préparer et exécuter un sondage visant à évaluer le 

taux de satisfaction des citoyens par rapport aux 

niveaux de services municipaux

Incorporer les services de Rivière-Verte et 

du DSL à la suite de la fusion avec 

Edmundston (processus, 

communications...)
Consolider/réorganiser les programmes de gestion 

municipale (EAM/CMMS/GIS/requêtes)

Améliorer les moyens de contrôle et l’accès au 

Pavillon sportif (réception, tourniquets…)

Gérer nos actifs de façon durable
Développer une stratégie pour nos actifs 

excédentaires

Poursuivre le développement de notre 

programme de gestion des actifs et définir 

les actions prioritaires
Préparer une planification à long terme de nos 

infrastructures piétonnières (Master Plan)

Analyser et optimiser l’util isation des surfaces 

glacées



conclusion

• Adoption de la planification stratégique par le conseil 
municipal
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